
Agenda

• คุณสมบัติ (Feature)

• งานติดตั้ง (Installation)

18.00 - 20.00 น.
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Feature

38.00 - 20.00 น.



ประเภทเครื่องปรบัอากาศ
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List

New Model 2026

Hisense International (Thailand) co.,ltd.

Serries Fan Coil Condensing launched
KC AS13TRKC2T0-IDU AS13TRKC2T0-ODU Nov-25

AS18TRKC2T0-IDU AS18TRKC2T0-ODU Nov-25
KE AS13TRKE2T0-IDU AS13TRKE2T0-ODU Nov-25

AS18TRKE2T0-IDU AS18TRKE2T0-ODU Nov-25
KD AS13TRKD2T-IDU AS13TRKD2T-ODU Nov-25

AS13TRKD2T0-IDU AS13TRKD2T0-ODU Nov-25
AS18TRKD2T-IDU AS18TRKD2T-ODU Nov-25
AS18TRKD2T0-IDU AS18TRKD2T0-ODU Nov-25
AS24TRKD2T-IDU AS24TRKD2T-ODU Nov-25

CE AS13TRCE2T0-IDU AS13TRCE2T0-ODU Nov-25
AS18TRCE2T0-IDU AS18TRCE2T0-ODU Nov-25

No. 0星降本 0星降本 0星降本 0星降本 0星降本 0星降本 0星降本 0星降本

Customer Model No. AS13TRKE2T0 AS18TRKE2T0 AS13TRKD2T0 AS18TRKD2T0 AS13TRKC2T0 AS18TRKC2T0 AS13TRCE2T0 AS18TRCE2T0

Factory Model No AS-12TR4RGRCA01 AS-18TR4RWSCA00 AS-12TR4RGRCA01 AS-18TR4RWSCA00 AS-12TR4RGRCA01 AS-18TR4RWSCA00 AS-12TR4RGRCA01 AS-18TR4RWSCA00

Indoor Photo

Outdoor Photo

Remote control Photo

Type T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter T1, CO, Inverter



รุ่นเคร่ืองปรบัอากาศ 2025
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Wall Type & Air Portable

การรบัประกนัทกุรุ่น

12 ปี

ฟรีค่าบริการ

ฟรีค่าอะไหล่

3 ปี

3 ปี

Series BTU IDU Model ODU Model Type Refrigerant SEER No. 5 Remode FCU Fin coil CDU Fin coil

CE 9,500   AS10TRCE2T-IDU AS10TRCE2T-ODU Inverter R32 17.2 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

12,000 AS13TRCE2T-IDU AS13TRCE2T-ODU Inverter R32 17.81 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

18,000 AS18TRCE2T-IDU AS18TRCE2T-ODU Inverter R32 18.02 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

23,500 AS24TRCE2T-IDU AS24TRCE2T-ODU Inverter R32 18.25 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

DB 9,500   AS10TRDB2T-IDU AS10TRDB2T-ODU Inverter R32 18.9 No.5 1star DG11L1-16-0(HSN) Blue Fin Blue Fin

12,000 AS13TRDB2T-IDU AS13TRDB2T-ODU Inverter R32 20.34 No.5 2star DG11L1-16-0(HSN) Blue Fin Blue Fin

18,300 AS18TRDB2T-IDU AS18TRDB2T-ODU Inverter R32 19.14 No.5 1star RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

22,860 AS24TRDB2T-IDU AS24TRDB2T-ODU Inverter R32 19.31 No.5 1star RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

KE 9,500   AS10TRKE2T-IDU AS10TRKE2T-ODU Inverter R32 17.2 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

12,000 AS13TRKE2T-IDU AS13TRKE2T-ODU Inverter R32 17.81 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

18,000 AS18TRKE2T-IDU AS18TRKE2T-ODU Inverter R32 18.02 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

24,000 AS24TRKE2T-IDU AS24TRKE2T-ODU Inverter R32 18.25 No.5 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

KC 9,500   AS10TRKC2T-IDU AS10TRKC2T-ODU Inverter R32 17.2 No.5 RCH-RSY2-2 Gold Fin Blue Fin

12,000 AS13TRKC2T-IDU AS13TRKC2T-ODU Inverter R32 17.81 No.5 RCH-RSY2-2 Gold Fin Blue Fin

18,000 AS18TRKC2T-IDU AS18TRKC2T-ODU Inverter R32 18.02 No.5 RCH-RSY2-2 Gold Fin Blue Fin

23,500 AS24TRKC2T-IDU AS24TRKC2T-ODU Inverter R32 18.25 No.5 RCH-RSY2-2 Gold Fin Blue Fin

LB 9,500   AS10TRLB2T-IDU AS10TRLB2T-ODU Inverter R32 18.9 No.5 1star DG11L1-16-0(HSN) Gold Fin Gold Fin

12,000 AS13TRLB2T-IDU AS13TRLB2T-ODU Inverter R32 20.34 No.5 2star DG11L1-16-0(HSN) Gold Fin Gold Fin

18,300 AS18TRLB2T-IDU AS18TRLB2T-ODU Inverter R32 19.14 No.5 1star RCH-RSY2-2 Gold Fin Gold Fin

22,860 AS24TRLB2T-IDU AS24TRLB2T-ODU Inverter R32 19.31 No.5 1star RCH-RSY2-2 Gold Fin Gold Fin

TG 12,000 AS13TRTG2T-IDU AS13TRTG2T-ODU Inverter R32 21.19 No.5 2star DG11R2-01-1(HSN)

18,000 AS18TRTG2T-IDU AS18TRTG2T-ODU Inverter R32 23.17 No.5 4star DG11R2-01-1(HSN)

TU 9,500   AS10TRTU2T-IDU AS10TRTU2T-ODU Inverter R32 18.9 No.5 1star

12,000 AS13TRTU2T-IDU AS13TRTU2T-ODU Inverter R32 20.34 No.5 2star

18,300 AS18TRTU2T-IDU AS18TRTU2T-ODU Inverter R32 19.14 No.5 1star

22,860 AS24TRTU2T-IDU AS24TRTU2T-ODU Inverter R32 19.31 No.5 1star

UA 10,000 AS10TRUA2T-IDU AS10TRUA2T-ODU Inverter R32 20.78 No.5 2star RCH-RSY2-2 Gold Fin Gold Fin

12,000 AS13TRUA2T-IDU AS13TRUA2T-ODU Inverter R32 20.3 No.5 2star RCH-RSY2-2 Gold Fin Gold Fin

VA 12,000 AS13TRVA2T-IDU AS13TRVA2T-OCU Inverter R32 23.1 No.5 4star RCH-RSY2-1 Gold Fin Gold Fin

DJ 9,500   AS10CRDJ2T-IDU AS10CRDJ2T-ODU Non Inverter R32 14.36 No.5 2star RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

12,500 AS12CRDJ2T-IDU AS12CRDJ2T-ODU Non Inverter R32 13.61 No.4 RCH-RSY2-2 Blue Fin Blue Fin

ตัง้แต่เดือนสิงหาคม 2025 รบัประกนั 5 ปี
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Wall Type & Air Portable

การรบัประกนัทกุรุ่น

12 ปี

ฟรีค่าบริการ

ฟรีค่าอะไหล่

3 ปี

3 ปี

Series IDU Model ODU Model Type Refrigerant Compressor model CDU motor CDU motor Type FCU Motor FCU Motor Type

CE AS10TRCE2T-IDU AS10TRCE2T-ODU Inverter R32 35W21NXB9#HMZ DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-25 AC Motor

AS13TRCE2T-IDU AS13TRCE2T-ODU Inverter R32 39W26QGB7#JMZ DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1D-03 DC motor

AS18TRCE2T-IDU AS18TRCE2T-ODU Inverter R32 KSN108D34UFZ DG13Z1D-06 DC motor K1B310496 DC motor

AS24TRCE2T-IDU AS24TRCE2T-ODU Inverter R32 KTN150D53UFZ3 DG13Z1D-06 DC motor DG13G3-24 AC Motor

DB AS10TRDB2T-IDU AS10TRDB2T-ODU Inverter R32 KSK89D59UEZC DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-16 AC Motor

AS13TRDB2T-IDU AS13TRDB2T-ODU Inverter R32 KSK89D59UEZC DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-16 AC Motor

AS18TRDB2T-IDU AS18TRDB2T-ODU Inverter R32 KSN108D34UFZ DG13Z1D-06 DC motor K1B310496 DC motor

AS24TRDB2T-IDU AS24TRDB2T-ODU Inverter R32 KTN150D53UFZ3 ZWK465A00410 DC motor ZWK465A00410 DC motor

KC AS10TRKC2T-IDU AS10TRKC2T-ODU Inverter R32 35W21NXB9#HMZ DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-25 AC Motor

AS13TRKC2T-IDU AS13TRKC2T-ODU Inverter R32 39W26QGB7#JMZ DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13Z1D-05 DC motor

AS18TRKC2T-IDU AS18TRKC2T-ODU Inverter R32 KSN108D34UFZ DG13Z1D-06 DC motor K1B310496 DC motor

AS24TRKC2T-IDU AS24TRKC2T-ODU Inverter R32 KTN150D53UFZ3 DG13Z1D-06 DC motor DG13G3-24 AC Motor

KE AS10TRKE2T-IDU AS10TRKE2T-ODU Inverter R32 35W21NXB9#HMZ DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-25 AC Motor

AS13TRKE2T-IDU AS13TRKE2T-ODU Inverter R32 39W26QGB7#JMZ DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13Z1D-05 DC motor

AS18TRKE2T-IDU AS18TRKE2T-ODU Inverter R32 KSN108D34UFZ DG13Z1D-06 DC motor K1B310496 DC motor

AS24TRKE2T-IDU AS24TRKE2T-ODU Inverter R32 KTN150D53UFZ3 DG13Z1D-06 DC motor DG13G3-24 AC Motor

LB AS10TRLB2T-IDU AS10TRLB2T-ODU Inverter R32 KSK89D59UEZC DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-16(AL) AC Motor

AS13TRLB2T-IDU AS13TRLB2T-ODU Inverter R32 KSK89D59UEZC DG13Z1D-05/ZKFN-40-8-38L DC motor DG13G1-16 AC Motor

TG AS13TRTG2T-IDU AS13TRTG2T-ODU Inverter R32 KSN98D64UFZ3 DG13Z1D-06 DC motor ZZWA108D42B DC motor

AS18TRTG2T-IDU AS18TRTG2T-ODU Inverter R32 KTN130D53UFZ3 ZW511A800002 DC motor K1B310497 DC motor

UA AS10TRUA2T-IDU AS10TRUA2T-ODU Inverter R32 KSK89D59UEZC ZKFP-25-8-153 DC motor

AS13TRUA2T-IDU AS13TRUA2T-ODU Inverter R32 KSK89D59UEZC ZKFP-25-8-153 DC motor

DJ AS10CRDJ2T-IDU AS10CRDJ2T-ODU Non Inverter R32 39X183GJ 5JMA DG13Z1-97 AC motor DG13G1-16(AL) AC Motor

AS12CRDJ2T-IDU AS12CRDJ2T-ODU Non Inverter R32 KSM120V1VEZL YKT-28-6-245 AC motor DG13G1-16 AC Motor

ตัง้แต่เดือนสิงหาคม 2025 รบัประกนั 5 ปี
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LCAC Type

Type Refrigerant Series IDU Model ODU Model BTU SEER No. 5 Remode

Inverter R32 AUC AUC18TRJA2T-IDU AUC18TRJA2T-ODU 18,000 21.56 No.5 3star J1-06(E)

AUC24TRJA2T-IDU AUC24TRJA2T-ODU 24,000 18.77 No.5 1star J1-06(E)

AUC30TRJA2T-IDU AUC30TRJA2T-ODU 30,000 16.48 No.5 J1-06(E)

AUC36TRKA2T-IDU AUC36TRKA2T-ODU 37,500 18.02 No.5 1star J1-06(E)

AUC42TRKA3T-IDU AUC42TRKA3T-ODU 42,650 17.74 No.5 2star J1-06(E)

AUC48TRKA3T-IDU AUC48TRKA3T-ODU 50,160 16.65 No.5 1star J1-06(E)

AUC-55TR4RKA AUW-55T6RN 52,000 - - J1-06(E)

AUV AUV18TRAA2T-IDU AUV18TRAA2T-ODU 18,000 18.94 No.5 1star J1-06(E)

AUV24TRAA2T-IDU AUV24TRAA2T-ODU 24,000 18.77 No.5 1star J1-06(E)

AUV30TRBA2T-IDU AUV30TRBA2T-ODU 30,000 16.92 No.5 J1-06(E)

AUV36TRCA2T-IDU AUV36TRCA2T-ODU 38,500 18.08 No.5 1star J1-06(E)

AUV42TRCA3T-IDU AUV42TRCA3T-ODU 46,060 15.66 No.5 1star J1-06(E)

AUV48TRCA3T-IDU AUV48TRCA3T-ODU 50,330 15.46 No.5 J1-06(E)

AUV-55TR4RCA AUW-55T6RN 52,000 - - J1-06(E)

การรบัประกนัทกุรุ่น

12 ปี

ฟรีค่าบริการ

ฟรีค่าอะไหล่

3 ปี

3 ปี

ตัง้แต่เดือนสิงหาคม 2025 รบัประกนั 5 ปี
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LCAC Type

การรบัประกนัทกุรุ่น

12 ปี

ฟรีค่าบริการ

ฟรีค่าอะไหล่

3 ปี

3 ปี

Series IDU Model ODU Model Type Refrigerant Compressor model CDU motor CDU motor Type FCU Motor FCU Motor Type

AUC AUC18TRJA2T-IDU AUC18TRJA2T-ODU Inverter R32 KSN108D32UFZ ZKFN-40-8-33 DC motor ZW511B500061 DC motor

AUC24TRJA2T-IDU AUC24TRJA2T-ODU Inverter R32 KTN150D42UFZ ZW511A800002 DC motor ZW511B500061 DC motor

AUC30TRJA2T-IDU AUC30TRJA2T-ODU Inverter R32 KTN210D60UMT3 ZW511A800002 DC motor ZW511B500061 DC motor

AUC36TRKA2T-IDU AUC36TRKA2T-ODU Inverter R32 KTM240D43UMT DG13Z2D-06 DC motor ZW511B500062 DC motor

AUC42TRKA3T-IDU AUC42TRKA3T-ODU Inverter R32 KTF310D43UMT ZWB4710L18A DC motor ZW511B500062 DC motor

AUC48TRKA3T-IDU AUC48TRKA3T-ODU Inverter R32 KTF310D43UMT ZWB4710L18A DC motor ZW511B500062 DC motor

AUC-55TR4RKA AUW-55T6RN Inverter R32 KTF400D64UMT ZW511A800002/ZW511A800052 DC motor
SIC-76FX-F1101-
1 DC motor

AUV AUV18TRAA2T-IDU AUV18TRAA2T-ODU Inverter R32 KSN108D32UFZ ZKFN-40-8-33 DC motor
SIC-70CW-
F1100-6 DC motor

AUV24TRAA2T-IDU AUV24TRAA2T-ODU Inverter R32 KTN150D42UFZ ZW511A800002 DC motor
SIC-70CW-
F1100-6 DC motor

AUV30TRBA2T-IDU AUV30TRBA2T-ODU Inverter R32 KTN210D60UMT3 ZW511A800002 DC motor
SIC-70CW-
F1140-3 DC motor

AUV36TRCA2T-IDU AUV36TRCA2T-ODU Inverter R32 KTM240D43UMT DG13Z2D-06 DC motor
SIC-101CW-
F1181-2© DC motor

AUV42TRCA3T-IDU AUV42TRCA3T-ODU Inverter R32 KTF310D43UMT ZWB4710L18A DC motor
SIC-101CW-
F1181-2© DC motor

AUV48TRCA3T-IDU AUV48TRCA3T-ODU Inverter R32 KTF310D43UMT ZWB4710L18A DC motor
SIC-101CW-
F1181-2© DC motor

AUV-55TR4RCA AUW-55T6RN Inverter R32 KTF400D64UMT ZW511A800052 DC motor
SIC-101CW-
F1181-2© DC motor

ตัง้แต่เดือนสิงหาคม 2025 รบัประกนั 5 ปี



Air conditioning

· HEPA Filter 

· Self-cleaning

สุขภาพ ความสะดวกสบาย ระบบอัจฉริยะ คุณสมบัติ

· High Density Filter

· Anti-bacterial Fin

· I Feel 

· Dehumidification Mode

· Quiet Mode

· Anti-mildew Running

· Dimmer & Timer

· ECO Mode · R32· Fast Cooling

· 4D Auto-swing

· PCB With Insect Prevention

· PFC Wide Voltage· Auto Restart

· 3 Minutes Protection

Function Overview：

10

· Cold Plasma

· Hi Nano



เป็นน ำ้แข็ง จบัฝุ่ นละออง ท ำใหห้ลดุ ชะลำ้ง

กำรล้ำงคอยล์เย็นด้วยตัว เอง

ด้วยระบบล้างตวัเอง ท่านสามารถท าได้เพียง

สัง่งานท่ีรีโมทคอมโทรล

สุขภาพ Via a frosting and defrosting cycle, you can 

easily regain a clean air conditioner.
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ระบบล้างตนเอง
สะอาดไดอ้ย่างง่ายดาย สะดวกสบาย

① ยดืระยะเวลาในการลา้งเคร ือ่ง

② คอยลเ์ย็นสะอาด

สุขภาพ

12



ปรบัอณุหภมูิรอบตวัไดด้ว้ยโหมด 
I Feel

สะดวก

เครื่องปรบัอำกำศควำมคมุอณุหภมูิหอ้งได้
ทั่วถึงทกุจดุภำยในหอ้ง

I Feel
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ECO Mode

ECO ชว่ยประหยดัพลงังาน และลดการใชพ้ลงังาน

ก าลังไฟฟ้า:

ดว้ย ECO โหมด เพยีงกดปุ่ มคา้งไว้ 5 วนิาท,ี เขา้สูก่ารท างาน

ของ ECO โหมด

ค่าพลังงานไฟฟ้า :

ECO โหมด ลดพลงังานไฟฟ้า
14



4D Auto-swing

สะดวก

ควบคมุทศิทางลมไดท้ัง้ขึน้-ลง และซา้ย-ขวา ดว้ยรโีมท แบบอตัโนมตั,ิ 4D auto-swing กระจายลมทัว่ถงึ, อากาศหมุนเวยีนไดด้ ีท าให ้

รูส้กึสะบายมากขึน้
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Quiet Mode

มอเตอรท์  ำงำนประสิทธิภำพสงู เงียบ สั่งงำนดว้ย Silent โหมด, ไม่รบกวนขณะ
พกัผ่อน

สะบาย

16



แสงไมร่บกวนขณะพกัผอ่น ปรบัควำมสวำ่งดว้ย Dimmer

Dimmer

ตัง้เวลาเปิด-ปิด 24 ชัว่โมง

Timer

อจัริยะ

ตัง้เวลำเปิด-ปิด 24 ชั่วโมง ดว้ยฟังกช์ั่น Timer Dimmer

17



คณุสมบติั

สารเคลือบป้องกนัแผงควบคมุ

Avoid insect damage, prolong the service life of PCB board, and make it safer and more reliable.

แผงวงจรป้องกนัจิง้จก และสตัว์ ดว้ยสารเคลอืบ ท าใหแ้ผงวงจรมอีายกุาร

ใชง้านยาวนาน ทนทานต่อสภาพแวดลอ้ม

18



ฟังกช่ั์นการท างาน

PFC

PFC เทคโนโลยี ทนทานต่อแรงดนัสงูและต ่าของแหล่งจา่ยไฟฟ้าที่

ไมค่งที่

165V

253V

ท ำงำนไดด้ว้ยแรงดนัต ่ำถงึ 165V

19



แผ่นกรอง HEPA สำมำรถก ำจดั PM2.5 
ละอองเกสรดอกไม ้ฝุ่ นโรงงำน และปอดบวม
บำซลิลสัไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ ท ำใหค้ณุไดร้บั
อำกำศบรสิทุธ์ิและดีต่อสขุภำพ. 

HEPA Filter

สุขภาพ

Remove Klebsiella pneumoniae≥99.99%,
PM2.5 purification efficiency≥97.1%

แผน่กรองอากาศคณุภาพสงู
ประสิทธิภำพสงู กรอง PM2.5.

20



แผน่กรองฝุ่ น 4 ชนิดในแผน่เดยีว ท าใหอ้ากาศ
ภายในหอ้งเราบรสิุทธิเ์หมาะแก่การพกัผอ่น

ประกอบดว้ย

1. Catechin ชว่ยยบัยัง้แบคทเีรยีทีเ่ป็นอนัตราย
ไดถ้งึ 99%

2. Silver Ion ชว่ยยบัยัง้การเกดิแบคทเีรยีและ
คราบน ้ามนัไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

3. Photic Catalyst ชว่ยยบัยัง้การเกดิกลิน่อบัได้
ถงึ 92%

4. HEPA ชว่ยกรองฝุ่ นทีม่อีนุภาคขนาดเลก็ถงึ 
0.3 ไมครอน อยา่งมปีระสทิธภิาพถงึ 99.7%

4 in 1 Filter

ยบัยัง้แบคทเีรยี 99% ยบัยัง้การเกดิคราบน ้ามนั

ยบัยัง้การเกดิกลิน่ ไดถ้งึ 92%กรองฝุ่ นขนาดเล็กถงึ 3 ไมครอน

HEPA
Catechin Silver Ion Photic Catalyst



เป็นการปลอ่ยประจุบวก และประจุลบ เพือ่ไปก าจดั
แบคทเีรยี เชือ้รา กลิน่อบั

ทีอ่ยูใ่นอากาศ ก าจดัได้ถึง 90% ภายใน2 ชม. ท าให้
อากาศสดชื่น รวมถงึชว่ยฟอกฝุ่ นในอากาศ และลดการ
เกดิไฟฟ้าสถติ

Cold Plasma
Generator

สรา้งความชุม่ชืน่ปล่อยประจุลบและประจุบวก ก าจดัแบคทเีรยี

ก าจดัแบคทเีรยี
ไดถ้งึ

 90%

ก าจดัแบคทเีรยี >90% ภายใน 
2 ชม.

โอโซนมคี่าความเขม้ขน้
0.015<0.1mg/m3

สามารถก าจดัแบคทเีรยี 99.9% เมื่อเครื่องท างาน
มากกว่า 24 ชัว่โมง



เทคโนโลยี HI-NANO ของไฮเซนส์ (Hisense) 
ไดร้บักำรรบัรองจำก Texcell ซึง่เป็นองคก์รรบัท ำวิจยัตำมสญัญำระดบัโลก วำ่มี
ประสิทธิภำพในกำรยบัยัง้เชือ้ไวรสัโคโรนำสำยพนัธุใ์หม ่(SARS-CoV-2) ใน
อตัรำสงูถึง 93.54% จำกกำรทดสอบที่หอ้งปฏิบตัิกำรของ Texcell ในกรุงปำรสี 
เม่ือเดือนกมุภำพนัธ์

HI-NANO

✓ ปลอ่ยประจไุอออนจ ำนวนเขม้ขน้ ก ำจดัไวรสได ้90% ใน 1ชั่วโมง และ 99% ใน 2
ชั่วโมง

✓ ยบัยงัเชือ้โควิสได ้93.57%
✓ ปลอดภยัและไมเ่ป็นอนัตรำย ผลิตโอโซนเพียงครึง่หึ่ง(0.007 มก./ลบ.ม.) ของเครื่อง

ก ำเนิดไอออน 
✓ ทนทำน คงประสิทธิภำพสงูไดย้ำวนำนถึง 20 ปี

เทคโนโลยีนีผ้ลิตไอออนทัง้บวกและลบที่มีควำมเขม้ขน้สงูและมี
ประสิทธิภำพไดม้ำกถงึ 1 ลำ้น/ ลบ.ซม. แบคทีเรยีและไวรสัไมส่ำมำรถท ำงำนได้
หลงัจำกถกูไอออนทัง้สองดดูซบั จงึท ำใหมี้ผลในกำรยบัยัง้

จุดเด่นของ HI NANO



ครบี
สทีอง

ทองแดง 
100%

นวตักรรมใหม่ล่าสดุจากไฮเซ่นส์

ครบีเคลอืบสทีอง ทัง้คอยลร์อ้นและคอยล์
เยน็เพื่อป้องการกดักรอ่น จากแสงแดด ฝน 
กรดเกลอื

สามารถทนทานการกดักรอ่นไดม้ากกว่า 
Blue fin ถงึ 3-4 เท่า เมือ่ทดสอบโดยพ่น
กรดเกลอืเป็นเวลา 360 ชัว่โมง

Golden Fin

Series FCU Fin coil CDU Fin coil

CE

DB

KE

KC

LB

TG

VA

DJ Blue Fin Blue Fin

Blue Fin

Gold Fin

Blue Fin

Gold Fin



เปิดเครือ่งอตัโนมติั

ง่ายต่อการใช้การด้วยการเพ่ิมฟังกช์ัน่ปิดเครื่อง
อตัโนมติัเมื่อเสียบคียก์ารด์

25



Installation
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งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ เครื่องมือและอปุกรณ์

มลัตมิเิตอร์ แคลมป์มเิตอร์ เทอรโ์มมเิตอร์ เกจวดัน ้ายา เครือ่งแวค็คัม่

เครือ่งเชค็แก๊สรัว่

น ้ายา R32

ชุดเชือ่มแก๊สประแจหกเหลีย่ม

คมีตดัสายไฟ

27

บนัได

ตลบัเมตร

สวา่นไฟฟ้าโซลซอลเจาะปนู

ระดบัน ้า

ทอ่น ้ายา

ประแจเลื่อนสายรดัเซฟตี้ ชุดบานแฟร์ตวัดดัทอ่น ้ายา

สายไฟเบรกเกอร์ทอ่น ้าทิง้ปุ๊ กพลาสตกิ/สกรู ขาแขวน CDU



ตัวแปร ลักษณะห้อง

750-800 หอ้งนอน, หอ้งนั่งเลน่, หอ้งไมโ่ดนแดด

850-900 หอ้งท ำงำน, หอ้งนั่งเลน่โดนแดด

950-1,500 หอ้งท ำงำนโดนแดด, รำ้นคำ้, มินิมำรท์, หอ้ง
ประชมุ, หอ้งขนำดใหญ่มำกกวำ่ 50 ตำรำง
เมตร

งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ส ารวจหน้างาน

❖เลือกแบบใช้สตูรตวัแปร

ตวัอย่าง การค านวณหา BTU ท่ีเหมาะสมกบั
ห้อง
หอ้งท างานโดดแดด กวา้ง 4 เมตร, ยาว 5 เมตร
BTU = [4 เมตร x 5 เมตร] x 900
    = 20 ตารางเมตร x 900
    = 18,000 บทียีู

28

BTU หอ้งปกติ หอ้งโดนแดด
9,000 12-15 ตร.ม. 11-14 ตร.ม.
12,000 16-20 ตร.ม. 14-18 ตร.ม.
18,000 24-30 ตร.ม. 21-27 ตร.ม.
21,000 28-35 ตร.ม. 25-32 ตร.ม.
24,000 32-40 ตร.ม. 28-36 ตร.ม.
25,000 35-44 ตร.ม. 30-39 ตร.ม.
30,000 40-50 ตร.ม. 35-45 ตร.ม.
35,000 48-60 ตร.ม. 42-54 ตร.ม.
48,000 64-80 ตร.ม. 56-72 ตร.ม.
80,000 80-100 ตร.ม.

70-90 ตร.ม.

❖เลือกตามบีทียขูองเครือง

1. การค านวณ BTU ให้เหมาะสมกบัขนาดห้อง

❖เลือกแบบค านวณค่าความร้อน
สตูรค านวณหา BTU = กว้าง x ยาว x ตวั
แปร



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ส ารวจหน้างาน

29

▪ ส่ิงท่ีควรค านึงส าหรบัเลือกขนาดบีทียู

❑ ทิศทางแสงส่องผา่นห้อง

❑ การเปิดปิดประตใูนแต่และวนั❑ จ านวนสมาชิกในห้อง

❑ จ านวนเครื่องใช้ไฟฟ้าภายในห้อง
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งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ส ารวจหน้างาน
2. เลือกสถานท่ีติดตัง้

ตวัในบา้น
• ลมเยน็สามารถหมุนเวยีนไดท้ัว่หอ้ง
• ตดิตัง้บรเิวณผนงัทีแ่ขง็แรง
• ไมอ่ยูใ่กลแ้หลง่ความรอ้นหรอืไอน ้า เครื่องใชไ้ฟฟ้า
• ไมก่ดีขวางชอ่งลมเขา้และพืน้ทีเ่ปิดโลง่
• ตดิตัง้ทอ่น ้าทิง้ไดง้า่ย
• มพีืน้ทีว่า่งเพยีงพอรอบๆ เครื่องเพือ่การบ ารุงรกัษา
• ไมค่วรอยูบ่นหวัเตยีงนอน

ตวันอกบา้น
• พืน้ทีโ่ลง่ ระบายอากาศไดด้ี
• มพีืน้ทีว่า่งเพยีงพอ ส าหรบัการบ ารุงรกัษา
• ไมก่่อใหเ้กดิเสยีงรบกวนและสัน่สะเทอืน
• ไมส่มัผสักบัพชืหรอืสตัวแ์ละไมร่บกวนเพือ่น

บา้น
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งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ส ารวจหน้างาน
2. ขนาดตวัเครื่อง

❑ขนาดเครือ่ง ❑พืน้ที่
บรกิาร

❑ขนาดทอ่น ้ายา
Capacity

(BTU/h) Gas Liquid

10K, 12K 3/8" (9.52 mm) 1/4" (6.35mm) 5 10 20 20

18K 1/2" (12.7 mm) 1/4" (6.35mm) 5 10 25 20

22K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 5 10 25 30

Piping Size ความยาวทอ่

มาตรฐาน (เมตร)

ความตา่งระดบั

 สงูสดุ (เมตร)

ความยาวทอ่

สงูสดุ (เมตร)

ปรมิาณน ้ายาเพิม่ 

ทอ่ยาวเกนิ 5 เมตร 
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งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ส ารวจหน้างาน
2. ขนาดตวัเครื่อง

❑ขนาดเครือ่ง

❑ระดบัเครือ่ง

❑ต าแหน่งตดิตัง้

❑ทอ่น ้าทิง้

❑ขนาดทอ่น ้ายา
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งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ส ารวจหน้างาน
2. ขนาดตวัเครื่อง

❑ขนาดเครือ่ง ❑พืน้ทีบ่รกิาร

❑ทอ่น ้าทิง้

❑ขนาดทอ่น ้ายา



3. การเช่ือมต่อสายไฟระหว่างตวัในและตวันอกบา้น

34

งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ระบบไฟฟ้า

Wall Type (AS) Cassette Type / Ceiling / Floor Standing (AUC, AUV)

ขนาดแอร ์(BTU)
กระแสไฟ 

(A)
ขนาดเบรกเกอร ์

(Amp)
ขนาดสายไฟเมน 
(sq.mm.)

ขนาดสายดนิ 
(sq.mm.)

ขนาดสายคอนโทรล 
(sq.mm.)

10,000 BTU 4 15 2.5 2.5 1.5

12,000 BTU 4-7 15 2.5 2.5 1.5

18,000 BTU 7-8 25 4.0 2.5 1.5

24,000 BTU 9 25 4.0 2.5 1.5

ขนาดแอร ์(BTU)
กระแสไฟ 

(A)

ขนาดเบรก
เกอร ์

(Amp)

ขนาดสายไฟ
เมน 

(sq.mm.)

ขนาดสายดนิ 
(sq.mm.

)

ขนาดสายคอนโทรล 
(sq.mm.)

18,000 BTU 5.8 25 4.0 2.5 1.5

24,000 BTU 7.7 30 4.0 2.5 1.5

30,000 BTU 9.3 30 6.0 2.5 1.5

36,000 BTU 5.38 25 4.0 2.5 1.5

42,000 BTU 13.2 50 10.0 2.5 1.5



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การติดตัง้
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≥5 cm ≥5 cm



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การติดตัง้

36
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N  L

N  L N  L

งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การติดตัง้



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ งานเช่ือมท่อ
ทองแดง

38

Nitrogen gas pressure: 0.2 kg/cm2, 2.8 psi

90°

บรเิวณใหค้วามรอ้นทอ่ มุมลวดเชื่อมและทอ่ มุมลวดเชื่อมและเปลวไฟ

เชื่อมผา่นไนโตรเจน

เชื่อมไมผ่า่นไนโตรเจน



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ทดสอบรอยรัว่โดยไนโตรเจน

39

40 PSI Step 1 = @40PSI 3 นำที

200 PSI Step 2 = @200PSI 3 นำที

400 PSI
Step 3 = @400PSI 24 ชั่วโมง

เวลำ

แรงดนั

3 นำที6 นำที 24 ชั่วโมง

https://youtu.be/ktjEbsA2SgI?si=znN670pQ5iG90gTM



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ปริมาณน ้ายาเติมเพ่ิม 
กรณีท่อยาวเกินมาตรฐาน
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Wall Type

Cassette Type / Ceiling / Floor Standing (AUC, AUV)

Capacity

(BTU/h) Gas Liquid

10K, 12K 3/8" (9.52 mm) 1/4" (6.35mm) 5 10 20 20

18K 1/2" (12.7 mm) 1/4" (6.35mm) 5 10 25 20

22K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 5 10 25 30

Piping Size ความยาวทอ่

มาตรฐาน (เมตร)

ความตา่งระดบั

 สงูสดุ (เมตร)

ความยาวทอ่

สงูสดุ (เมตร)

ปรมิาณน ้ายาเพิม่(กรัม) 

ทอ่ยาวเกนิ 5 เมตร

Capacity

(BTU/h) Gas Liquid

18K 1/2" (12.7 mm) 1/4" (6.35mm) 7.5 15 25 12*(L-7.5)

24K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 7.5 30 50 28*(L-7.5)

30K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 7.5 30 50 28*(L-7.5)

36K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 7.5 30 50 28*(L-7.5)

42K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 7.5 30 50 28*(L-7.5)

48K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 7.5 30 50 28*(L-7.5)

52K 5/8" (15.88 mm) 3/8" (9..52 mm) 7.5 30 50 28*(L-7.5)

Piping Size ความยาวทอ่

มาตรฐาน (เมตร)

ความตา่งระดบั

 สงูสดุ (เมตร)

ความยาวทอ่

สงูสดุ (เมตร)

ปรมิาณน ้ายาเพิม่(กรัม) 

ทอ่ยาวเกนิ 7.5 เมตร 



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ ทดสอบการท างาน และส่งมอบงาน
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ขัน้ตอนการทดสอบการท างาน และส่งมอบงาน
➢ วดัแรงดนัไฟฟ้าทีเ่บรกเกอร์
➢ เปิดเบรกเกอร์
➢ กดเปิดเครือ่งดว้ยรโีมทคอนโทรล ตัง้อุณภมูติ ่าสดุ และพดั

ลมแรงสดุ
➢ รอ 30-60 นาท ีวดัคา่อุณหภมู,ิ แรงดนัไฟฟ้า, 

กระแสไฟฟ้า, แรงดนัน ้ายา
➢ จดบนัทกึคา่การท างาน สง่มอบงาน
➢ อธบิายการใชง้าน และการดแูลรกัษาเครือ่งปรบัอากาศ

1.อณุหภมิูลมเขำ้

3.อณุหภมิูหอ้ง

2.อณุหภมิูลมออก

4.อณุหภมูิลมเขำ้

5.อณุหภมิูลมออก

7. แรงดนัน ำ้ยำ
8. แรงดนัไฟฟ้ำ
9. กระแสไฟฟ้ำ

7.อณุหภมิูภำยนอกหอ้ง

ข้อระวงั
✓ อุณหภมูลิมเขา้ภายในหอ้งตอ้งไดต้ามทีอ่อกแบบไว้ (23-25

องศา)
✓ อุณหภมูลิมออกภายในหอ้ง 8 – 14 องศา
✓ อุณหภมูลิมเขา้ภายนอกหอ้ง – อุณหภมูลิมเขา้ภายนอก

หอ้ง < 4 องศา
✓ แรงดนัไฟฟ้า ±10% ของ (220-230V)
✓ กระแสไฟฟ้าอยูใ่นพกิดัของสเปคเครือ่ง ±10% 

ภายในหอ้ง

ภายนอกหอ้ง



การบ ารงุรกัษา
1. ลา้งท าความสะอาดแผน่กรองฝุ่ นเป็นประจ าทุกๆ 2-4 สปัดาห์ หรอื
แลว้แต่ความสกปรก

ขัน้ตอนการลา้งแผน่กรองฝุ่ น
1. ยกหน้ากากแอรต์วัในขึน้
2. จบัต าแหน่งลอ็คแผน่กรอง
3. จบัแลว้เลือ่นแผน่กรองฝุ่ น

ออก
4. ฉดีพน่ดว้ยน ้าสะอาด
5. สลดัน ้าแลว้ผึง่อากาศใหแ้หง้
6. น ากลบัไปใสไ่วใ้นต าแหน่ง

เดมิ
7. ปิดหน้ากากใหส้นทิ

แผ่นกรองฝุ่ น

งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การแนะน าการใช้งานกบัลกูค้า
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2. ลา้งท าความสะอาดเครือ่งปรบัอาอากาศเป็นประจ า อยา่งน้อย
ทุกๆ 6 เดอืน

3. เปลีย่นแบตเตอรีร่โีมทคอนโทรล เมือ่สญัลกัษณ์หน้าจอกระพรบิ
เมือ่กดปุ่ ม หรอืหน้าจอไมต่ดิ

4. กรณไีมเ่ครือ่งท างานผดิปรกต ิตดิต่อศนูยบ์รกิารไฮเซ่นส์
Call center 
โทร. 02-017-0077 เวลาท าการ 08.00 น. – 20.00 น.

 Line ID: @hisensethailand



รุ่นเคร่ืองปรบัอากาศ 2024
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Remote Controller

DG11J1-91

DG11R2-01-1

J1-06(E)

RCH-RSY2-2 DG11L1-16

YXE-C01U1(E)



รุ่นเคร่ืองปรบัอากาศ 2024

44

Remote Controller (RCH-RSY2-2)



รุ่นเคร่ืองปรบัอากาศ 2024
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Remote Controller (RCH-RSY2-2)



รุ่นเคร่ืองปรบัอากาศ 2024

46

Remote Controller



รุ่นเคร่ืองปรบัอากาศ 2024
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Remote Controller



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การแนะน าการใช้งานกบัลกูค้า
การใช้งานรีโมทรุ่นเก่า (ส าหรบัแอรผ์นัง)

(เขา้โหมดลา้งตวัเองหลงัปิดเครือ่งเท่านัน้) 48



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การแนะน าการใช้งานกบัลกูค้า
การใชง้านรโีมทรุน่ใหม่ (ส าหรบัแอรผ์นงั)
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ปุ่ มสมารท์
ใชเ้พือ่เขา้สูโ่หมดการท างานโดยตรง ไมว่า่จะเปิดหรอืปิดเครือ่งอยูก่ต็าม

ปุ่ มเปิด/ปิด
เครือ่งจะเริม่ท างานเมือ่มกีารเปิดเครือ่งหรอืหยดุท างานหากคุณกดปุ่มน้ี

ปุ่ มซุปเปอร์
ใชเ้พือ่เริม่หรอืหยุดการท าความเยน็อยา่งรวดเรว็

(พดัลมหมุนดว้ยความเรว็สงูสดุทีอุ่ณหภมู ิ16 ℃)

ปุ่ ม IFELL
ใชเ้พือ่ตัง้คา่การท างานของโหมก IFEEL กดเพยีงครัง้เดยีวฟังกช์ัน่ IFEEL 
จะเริม่ท างาน กดอกีครัง้เพือ่ยกเลกิ

ปุ่ มปรบัทิศทาง
ใชเ้พือ่หยุดหรอืเริม่ตน้การปรบัทศิทางของบานสวงิในแนวตัง้และ
ก าหนดทศิทางการพดัของลมไปในทางขัน้-ลง ทีต่อ้งการ

ปุ่ มนาฬิกา
ใชเ้พือ่ตัง้เวลาปัจจุบนั

ปุ่ มการท างานเงียบ
ใชเ้พือ่หยุดหรอืเริม่การท างานแบบโหมดเงยีบ พดัลมจะปรบัความเรว็
ลดลงอตัโนมตั ิและหลงัจากปิดเครือ่ง หากกดปุ่ มน้ีคา้งไว ้5 วนิาท ีเครือ่ง
จะเขา้สูโ่หมดลา้งตวัเอง หน้าจอรโีมทจะแสดง

8

9

10

11

12

13 14

15

ปุ่ มตัง้ค่าอณุหภมิูในห้อง
ใชเ้พือ่ปรบัอุณหภมูหิอ้ง, ตัง้เวลา

16

ปุ่ มโหมดการท างาน
กดปุ่ มน้ีเพือ่เลอืกโหมดท างาน

โหมดพดัลม
ใชเ้พือ่เลอืกความเรว็พดัลมอตัโนมตั,ิ สงูสุด, ปานกลาง, ต ่า หรอืต ่าสุด

ปุ่ มนอนหลบั
กดเพือ่ใชง้านหรอืยกเลกิโหมดนอนหลบั

ปุ่ มปรบัทิศทาง
ใชเ้พือ่หยุดหรอืเริม่ตน้การปรบัทศิทางของบานสวงิในแนวนอน และ
ก าหนดทศิทางการพดัของลมไปในทางซา้ย-ขวา ตามทีต่อ้งการ

ปุ่ มตัง้เวลา เปิด/ปิด
ใชเ้พือ่ตัง้เวลาเปิดหรอืปิดเครือ่งอตัโนมตัิ

ปุ่ มประหยดัพลงังาน
ใชเ้พือ่เขา้สูโ่หมดประหยดัพลงังาน โดยการกดปุ่ มคา้งไวป้ระมาณ 5 วนิาท ี
และหากตอ้งการยกเลกิใหก้ดปุ่มคา้งไวป้ระมาณ 5 วนิาท ีอกีครัง้
(โหมดน้ีไมส่ามารถใชไ้ดใ้นขณะอยูใ่นโหมดซุปเปอร)์

ปุ่ มลดแสงไฟ
เมือ่คุณกดปุ่ มนี้จอแสดงผลทีเ่ครือ่งจะดบัลงและกดปุ่มใดก็ไดเ้พือ่ใหห้น้าจอ
กลบัมาแสดงผลตอ่

49



งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การแนะน าการใช้งานกบัลกูค้า
การใช้งานรีโมทรุ่นใหม่ (ส าหรบัแอรผ์นัง รุ่น TG)
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ปุ่ มสมารท์/ล้างอตัโนมติั
ใชเ้พือ่เขา้สูโ่หมดการท างานอตัโนมตัแิละหลงัจากปิดเครือ่ง หากกดปุ่ มน้ี
คา้งไว ้5 วนิาท ีเครือ่งจะเขา้สูโ่หมดลา้งตวัเอง หน้าจอรโีมทจะแสดง

ปุ่ มเปิด/ปิด
เครือ่งจะเริม่ท างานเมือ่มกีารเปิดเครือ่งหรอืหยดุท างานหากคุณกดปุ่มน้ี

HI-NANO
ใชเ้พือ่ตัง้คา่หรอืยกเลกิการท างานแบบ HI-NANO

ปุ่ มปรบัทิศทาง
ใชเ้พือ่หยุดหรอืเริม่ตน้การปรบัทศิทางของบานสวงิในแนวตัง้และ
ก าหนดทศิทางการพดัของลมไปในทางขัน้-ลง ทีต่อ้งการ

8

9

10

11

12

13 14

15

ปุ่ มตัง้ค่าอณุหภมิูในห้อง
ใชเ้พือ่ปรบัอุณหภมูหิอ้ง, ตัง้เวลา

16

ปุ่ มโหมดการท างาน
กดปุ่ มน้ีเพือ่เลอืกโหมดท างาน

โหมดพดัลม
ใชเ้พือ่เลอืกความเรว็พดัลมอตัโนมตั,ิ สงูสุด, ปานกลาง, ต ่า หรอืต ่าสุด

ปุ่ มนอนหลบั
กดเพือ่ใชง้านหรอืยกเลกิโหมดนอนหลบั

ปุ่ มปรบัทิศทาง
ใชเ้พือ่หยุดหรอืเริม่ตน้การปรบัทศิทางของบานสวงิในแนวนอน และ
ก าหนดทศิทางการพดัของลมไปในทางซา้ย-ขวา ตามทีต่อ้งการ

ปุ่ มตัง้เวลา เปิด/ปิด
ใชเ้พือ่ตัง้เวลาเปิดหรอืปิดเครือ่งอตัโนมตัิ

ปุ่ มประหยดัพลงังาน/ IFEEL
ใชเ้พือ่เขา้สูโ่หมดประหยดัพลงังาน และกดปุ่ มคา้งไว ้5 วนิาท ีใชเ้พือ่ตัง้คา่
การท างานของโหมก IFEEL กดเพยีงครัง้เดยีวฟังก์ชัน่ IFEEL จะเริม่
ท างาน กดอกีครัง้เพือ่ยกเลกิ

ปิดไฟหน้าจอ/ต ัง้เวลาปัจจุบนั
เมือ่คุณกดปุ่มนีจ้อแสดงผลทีเ่คร ือ่งจะดบัลงและกดปุ่ ม
คา้งไว ้5 วนิาท ีใชเ้พือ่ตัง้เวลาปัจจบุนั

ปุ่ มการท างานเงียบ
ใชเ้พือ่หยุดหรอืเริม่การท างานแบบโหมดเงยีบ

ปุ่ มซุปเปอร์
ใชเ้พือ่เริม่หรอืหยุดการท าความเยน็อยา่งรวดเรว็

(พดัลมหมุนดว้ยความเรว็สงูสดุทีอุ่ณหภมู ิ16 ℃)
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งานติดตัง้เคร่ืองปรบัอากาศ/ การแนะน าการใช้งานกบัลกูค้า



มีกล่ินเหมน็อบั
• เครื่องสกปรก

• ใชส้เปรยน์ ้าหอม, น ้ามนัหอมระเหย, กลิน่อาหาร
ภายในหอ้ง

• อากาศภายในหอ้งไมถ่่ายเท

• กลิน่จากภายนอกหอ้ง

เสียงดงั
• หากเป็นเสยีงลัน่ นัน่คอืเสยีงพลาสตกิยดืหดตวั 

เป็นลกัษณะปกติ

• เสยีงลมฟู่ๆ เกดิจากแผน่กรองฝุ่ นหรอืคอยลเ์ยน็
สกปรก

• ชิน้สว่นหลวม ไมแ่น่น

• ตดิตัง้ในพืน้หรอืพนงัทีไ่มแ่น่นหนา

รีโมทใช้งานไม่ได้
• ระยะหา่งของรโีมทเกนิ 8 ม.

• สิง่ของบงัสญัญาณ เชน่ ผา้มา่น

• แบตเตอรร์ีไ่มม่ปีระจุ หรอืเสยี

• ปิดเบรกเกอร์

การแนะน าการใช้งานกบัลกูค้า

52

อาการไม่เยน็
• ตัง้อุณหภมูเิหมาะสมหรอืไม ่
• โหมดการท าความเยน็
• ปิดเบรกเกอร์
• แผน่กรองสกปรก หรอื คอยลเ์ยน็ คอยลร์อ้น

สกปรก
• ใหเ้ครื่องท างานมากกวา่ 1 ชม.(กรณีเปิดใหม)่
• มบีางสิง่ปิดบงัทศิทางลมใหห้มุนเวยีนไม่

สะดวก เชน่ตูเ้สือ้

น ้าหยดตวัในบา้น
• เครื่องสกปรกมาก จนสิง่แปลกปลอมไปอุดตนั

ทอ่น ้าทิง้
• ฉนวนทอ่น ้ายาฉีกขาด เสื่อมสภาพ
• มแีหลง่ความรอ้นใกลต้วัเครื่อง เชน่ เตา หมอ้

ตม้น ้า เครื่องอบผม

น ้าหยดตวันอกบา้น
• เป็นเรื่องปกต ิตวันอกบา้นจะมนี ้าหยดหาก

ภายนอกบา้นมคีวามชืน้สงู หลกีเลีย่งวาง
สิง่ของไวใ้ตเ้ครื่อง



การตรวจเชค็เครื่องปรบัอากาศ

54

ขัน้ตอนการทดสอบการท างาน
➢ สอบถามอาการโดยละเอยีด, วธิกีารใชง้าน และ

ความถีข่องอาการ
➢ ตรวจสอบโหมด และฟังกช์ัน่ใชง้านของลกูคา้
➢ ตรวจสอบความสกปรกของเครือ่งปรบัอากาศ
➢ ปิดหน้าต่าง ประตหูอ้งใหส้นิท
➢ เปิดเบรกเกอรแ์อร์
➢ เปิดเครือ่งดว้ยรโีมท  
➢ รอเครือ่งท างาน 15-30 นาที
➢ ตรวจสอบ Error Code
➢ วดัคา่การท างาน (แรงดนัไฟฟ้า, กระแส, แรงดนั

น ้ายา, อุณหภมูหิอ้ง, อุณหภมูภิายนอกหอ้ง, 
อุณหภมูลิมเขา้ออก FCU และ CDU

➢ สงัเกตสิง่ผดิปกตจิากคา่ทีว่ดั หรอืการใชง้านทีไ่ม่
ถกูตอ้ง



รหสัผิดพลาด / Error Code

60

▪ รหสัผิดพลาดตวัในบา้น / Error Code FCU

วธิเีชค็ Error Code
กดปุ่ ม Sleep 4 หรอื 10 ครัง้
ภายใน 10 วนิาท ีในขณะเครื่อง
ตดัการท างาน

วธิเีชค็ Error Code
กดปุ่ ม TUBO 4 ครัง้ ภายใน 4
วนิาท ีในขณะเครื่องตดัการ
ท างาน
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Check Error Code

AUC (Inverter) Indoor

อ่ำนรหสัหลอดไฟกระพรบิ
LED1 สีแดง หลกัสบิ
LED2 สีเขียว หลกัหน่วย
LED3 Indicator

1. หลอดไฟกระพริบ,ติด,ดับLED1LED2LED3

1. หลอดไฟ
กระพรบิ,ติด,ดบั
LED1

LED2
LED3

2. นับจำนวนกระพริบของLED1,กระพรบิยาว 2 วนิาท ีหลกัสบิกระพรบิยาว 1 วนิาทหีลกัหน่วย

2. นบัจ ำนวนกระพรบิของ LED1,
กระพรบิยำว 2 วินำที หลกัสิบ
กระพรบิยำว 1 วินำทีหลกัหน่วย

AUV (Inverter) Indoor
อ่ำนรหสันบัไฟกระพรบิ
LED สีแดง หลกัสิบ
LED สีเขียว หลกัหน่วย

กดปุ่ มsleepท่ีรโีมท 4 หรอื10 ครัง้ หรอื กดปุ่ ม 
Turbo ท่ีรโีมท 4 ครัง้, อ่ำนตวัเลขท่ี Display

By Mr.Tawat Miakkhuntod

กดปุ่ มsleep ท่ีรโีมท 4 หรอื10 ครัง้ หรอื กดปุ่ ม Turbo ท่ีรโีมท 4 ครัง้, 
อ่ำนตวัเลขท่ี Display

AS (Inverter) Indoor

AUW/AUC/AUW (Inverter)

AS (Inverter) Outdoor

https://gorenje365-my.sharepoint.com/personal/tawat_m_hisense_com/Documents/Dokumenti/Hisense/Technical%20trianing/Training%20material/Vedio/IMG_9357.MOV
https://gorenje365-my.sharepoint.com/personal/tawat_m_hisense_com/Documents/Dokumenti/Hisense/Technical%20trianing/Training%20material/Vedio/Error%20code%20AUC.mp4
https://gorenje365-my.sharepoint.com/personal/tawat_m_hisense_com/Documents/Dokumenti/Hisense/Technical%20trianing/Training%20material/Vedio/IMG_9421.MOV
https://gorenje365-my.sharepoint.com/personal/tawat_m_hisense_com/Documents/Dokumenti/Hisense/Technical%20trianing/Training%20material/Vedio/AUW%20error%20104.MOV
https://gorenje365-my.sharepoint.com/personal/tawat_m_hisense_com/Documents/Dokumenti/Hisense/Technical%20trianing/Training%20material/Vedio/IMG_9363.MOV
https://gorenje365-my.sharepoint.com/personal/tawat_m_hisense_com/Documents/Dokumenti/Hisense/Technical%20trianing/Training%20material/Vedio/Wall%20Type%20CDU%20LED%20VA%20code%2014.mp4


▪ Wall Type

รหสัผิดพลาด / Error Code

รหสั ความหมาย

EA การสือ่สารระหวา่งบอรด์คอยเย็นและบอรด์แสดงผลผดิพลาด

0 ปกติ

1 เซน็เซอรอ์ณุหภมูขิองคอยลภ์ายนอกผดิปกติ

23 น ้ายานอ้ย/ร่ัว
33 เซน็เซอรอ์ณุหภมูขิองหอ้งผดิปกติ

34 เซน็เซอรอ์ณุหภมูขิองอณุหภมูคิอยลผ์ดิปกติ

38 ปัญหาจาก Indoor EEPROM
39 มอเตอรค์อยเย็นท างานผดิปกติ

41 บอรด์คอยเย็นท างานผดิปกติ

42 ระบบป้องกันการเป็นน ้าแข็งท างาน

Non-Inverter

Inverter
Wall Type ( Inverter)

รหสั ความหมาย

0 ปกติ

1 ความลม้เหลวของเซน็เซอรอ์ณุหภมูคิอยลข์องคอยลร์อ้น

2 เซน็เซอรอ์ณุหภมูทิอ่ discharge คอมเพรสเซอรม์ปัีญหา
5 การป้องกันโมดลู IPM
6 การป้องกันแรงดนัไฟฟ้ากระแสสลบัสงู หรอืต า่เกนิไป

7 การสือ่สารลม้เหลวระหวา่งคอยลเ์ย็นและคอยลร์อ้น

8 การป้องกันการโอเวอรโ์หลด

9 ป้องกันกระแสลดัวงจรกท างาน

10 ปัญหาการสือ่สาร ระหวา่งบอรด์  คอยลร์อ้น และบอรด์ไดรฟ์

11 EEPROM คอยลร์อ้น มปัีญหา

12 การป้องกันอณุหภมูภิายนอกอาคาร ต า่หรอืสงูเกนิไป

13 การป้องกันอณุหภมูทิอ่สง่ของคอมเพรสเซอรส์ส์งูเกนิไป

14 เซน็เซอรอ์ณุหภมูอิากาศภายนอกของคอยลร์อ้นมปัีญหา

15 การป้องกันอณุหภมูผิวิคอมเพรสเซอรส์งูเกนิไป

16 ระบบป้องกันการเป็นน ้าแข็งของระบบท าความเย็น

หรอืระบบป้องกันการโอเวอรโ์หลดของระบบท าความรอ้น

17 การป้องกัน PFC
18 ความลม้เหลวในการสตารท์คอมเพรสเซอร์ DC
19 บอรด์ไดรฟ์คอมเพรสเซอรม์ปัีญหา

20 การป้องกันมอเตอรพัดลมคอยลร์อ้นล็อคโรเตอร์

21 ป้องกันการโอเวอร ์โหลดคอยลร์อ้น ของระบบท าความเย็น

22 กระบวนการท าความรอ้นเบือ้งตน้ของคอมเพรสเซอร์

23 น ้ายาร่ัว

24 ชปิในบอรด์ คอยลร์อ้น มปัีญหา

26 บอรด์คอยลร์อ้นรอ้นเกนิไป

27 ป้องกันแรงดนัของระบบสงูเกนิไป

33 ความลม้เหลวของเซน็เซอรอ์ณุหภมูภิายในหอ้ง

34 ความลม้เหลวของเซน็เซอรอ์ณุหภมูคิอยลข์องคอยลเ์ย็น

36 การสือ่สารลม้เหลวระหวา่งบอรด์คอยลเ์ย็นและบอรด์คอยลร์อ้น

38 ความลม้เหลวของ EEPROM คอยลเ์ย็น
39 มอเตอรพั์ดลมคอยลเ์ย็น ท างานผดิปกติ

41 การป้องกันสายดนิ(GND) คอยลเ์ย็น ลม้เหลว

เมือ่เครือ่งมปัีญหาดงัตอ่ไปนี ้และคอมเพรสเซอรห์ยดุท างาน ใหก้ดปมุ "SLEEP" บนรโีมทคอนโทรล 4หรอื 10 ครัง้ภายในสบิ
วนิาท ีหรอืกดปุ่ ม Turbo 4 ครัง้ ภายใน 4 วนิาท ีจากนัน้บอรด์แสดงผลจะแสดงรหสัขอ้ผดิพลาดดงัตอ่ไปนี้ หากเกดิการท างาน

ผดิปกตสิองจดุพรอ้มกัน

▪ AUV, AUC
รหสั ความหมาย

51 ระบบน ้าทิง้ผดิปกติ

55 ขอ้ผดิพลาดขอ้ขดัแยง้ของโหมด

64 การสือ่สารระหวา่งคอลย์เย็น และคอลย์รอ้นผดิปกติ

71 ไมพ่บการเชือ่มตอ่มอเตอรค์อยลเ์ย็น

72 มอเตอรพัดลมคอยลเ์ย็นท างานผดิปกติ

73 คอยลเ์ย็นขอ้ผดิพลาด EEPROM Data 1 
74  คอยลเ์ย็นขอผดิพลาด EEPROM Data 2
81 เซน็เซอรอ์ณุหภมูหิอ้งคอยลเ์ย็น ท างานผดิปกต ิ

83 เซน็เซอรค์อยล์เ์ย็นท างานผดิปกต ิ(Freeze Sensor)
FE (254) การสือ่สารระหวา่งแผงควบคมุหลกัและ ตวัควบคมุแบบใชส้ายผดิปกต ิ(แบบมสีาย)

ER การสือ่สารระหวา่งบอรด์ควบคมุหลกัและ บอรด์แสดงผล ผดิปกต ิ(แบบไรส้าย)

อ่านจากจอแสดงผล

กรณี LED 3 ดบั
รหสั ความหมาย

1 เซน็เซอรอ์ณุหภมูวิัดอากาศคอยลร์อ้นภายนอกผดิปกต  ิ

2 เซน็เซอรอ์ณุหภมูทิอ่คอยลร์อ้นท างานผดิปกต  ิ(coil temperature sensor)
3 ตรวจพบเครือ่งกนิกระแสเกนิ

4 ขอ้ผดิพลาดขอ้มลู EEprom
5 การป้องกันการแชแ่ข็งความเย็น (อณุหภมูคิอยลเ์ย็นต า่เกนิไป หรอืการท าความรอ้นเกนิพกิัดอณุหภมูคิอยลภ์ายในสงูเกนิไป)
7 ขอ้ผดิพลาดในการสือ่สารระหวา่งตวัเครือ่งภายใน และตวัเครือ่งภายนอก

12 แรงดนัไฟฟ้าไมค่รบเฟส

13 อปุกรณ์ป้องกันความรอ้นสงูเกนิไปของคอมเพรสเซอร์

14 การท างานของสวติชแ์รงดนัสงูท างาน

15 การป้องกันแรงดนัต า่ท างาน

16 การป้องกันการโอเวอรโ์หลดในโหมดท าความเย็น

17 เซน็เซอรอ์ณุหภมูทิอ่สง่คอมเพรสเซอรท์ างานผดิปกติ

18 แรงดนัไฟฟ้ากระแสสลบั ผดิปกติ

19 เซน็เซอรอ์ณุหภมูทิอ่กลบัท างานผดิปกติ

22 เซน็เซอรป้์องกันน ้าแข็งผดิปกติ

45 ความผดิพลาดของไอพเีอ็ม

46 IPM และการสือ่สารของบอรด์ควบคมุผดิปกติ
47 ความผดิปกตขิองอณุหภมู ิdischarge สงูเกนิไป
48 มอเตอรพั์ดลม DC คอยลร์อ้น ท างานผดิปกต ิ(มอเตอรพัดลมดา้นบน)
49 มอเตอรพัดลม DC คอยล์ร์อ้นท างานผดิปกต ิ(มอเตอรพัดลมดา้นลา่ง)
91 เครือ่งหยดุท างานเนือ่งจากบอรด์   IPM เกดิขอ้ผดิพลาด จากความรอ้น

96 สารท าความเย็นนอ้ยกวา่มาตรฐาน

97 ขอ้ผดิพลาดจาก 4 way valve
101 ระบบความคมุกระแสเกนิท างาน

102 ระบบความคมุกระแสเกนิท างาน

103 ระบบควบคมุความถีจ่ากอณุหภมู  ิIPM modol สงูท างาน
104 ระบบควบคมุความถีจ่ากอณุหภมู  ิIPM modol สงูท างาน
105 ระบบควบคมุความถีจ่ากอณุหภมูทิอ่สง่(Discharge) สงูท างาน
106 ระบบควบคมุความถีจ่ากอณุหภมูทิอ่สง่(Discharge) สงูท างาน
107 ระบบความคมุความถีจ่ากอณุหภมูทิอ่กลางคอยลร์อ้นท างาน

108 ระบบความคมุความถีจ่ากอณุหภมูทิอ่กลางคอยลร์อ้นท างาน

113 ระบบความคมุความถีจ่ากอณุหภมูทิอ่คอยลเ์ย็นท างาน

114 ระบบความคมุความถีจ่ากอณุหภมูทิอ่คอยลเ์ย็นท างาน

119 ระบบความความการเปิดแอ๊กแพนชนัวาลว์ท างาน

120 ระบบความความการเปิดแอ๊กแพนชนัวาลว์ท างาน

121 ระบบความความการเปิดแอ๊กแพนชนัวาลว์ท างาน

122 ระบบความความการเปิดแอ๊กแพนชนัวาลว์ท างาน

131 ระบบควบคมุความถีจ่ากอณุหภมู  ิIPM modol ท างาน
132 ระบบควบคมุความถีจ่ากอณุหภมู  ิIPM modol ท างาน
134 ระบบควบคมุอณุหภมูทิอ่สง่คอมเพรสเซอร์ (discharge) ท างาน
140 ระบบควบคมุการท างานคอมเพรสเซอร์

141 ระบบความคมุคอมเพรสเซอรก์นิกระแสสงู

อ่านจาก LED CDU

กรณี LED 3 ตดิ
รหสั ความหมาย

1 แรงดนัไฟฟ้าอนิเวอรเ์ตอร์ DC โอเวอรโ์หลด
2 แรงดนัไฟฟ้าอนิเวอรเ์ตอร์ DC ต า่ ผดิปกติ

3 กระแสอนิเวอรเ์ตอร์ AC สงู ผดิปกติ

4 ไมพ่บสญัญาณไฟฟ้า

5 แรงดนัไฟฟ้าขาดหาย

6 แรงดนัไฟฟ้าไมเ่สถยีร

7 อนิเวอรเ์ตอร์ IPM ผดิปกติ
8 อนิเวอรเ์ตอร์ IPM ผดิปกติ
9 PFC_IPM ขอ้ผดิพลาด IPM

10 PFC_IPM ขอ้ผดิพลาด IPM
11 การตรวจจับพลงังานของ PFC ลม้เหลว
12 การตรวจจับกระแสไฟฟ้าต า่กวา่ PFC
13 ตรวจพบแรงดนัไฟฟ้า DC ผดิปกติ
14 ตรวจพบแรงดนัไฟฟ้า PFC LOW ผดิปกติ
15 ตรวจพบ AD offset ผดิปกติ
16 ชดุ PWM อนิเวอรเ์ตอร์ ผดิปกติ
17 ตรวจพบ อนิเวอรเ์ตอร์ PWM ลม้เหลว
18 ชดุ PFC_PWM ผดิปกติ
19 ขอ้ผดิพลาดในการท างานของ PFC_PWM
20 อณุหภมูผิดิปกติ

21 ความผดิพลาดในการปรับความไมส่มดลุของความตา้นทาน

22 การสือ่สารลม้เหลว

23 คา่พารามเิตอรม์อเตอรล์ม้เหลว

26 ขอ้ผดิพลาดในการควบคมุไฟฟ้ากระแสตรง

27 ขอ้ผดิพลาดในการควบคมุกระแสแกน D
28 ขอ้ผดิพลาดในการควบคมุกระแสแกน Q
29 ขอ้ผดิพลาด D axis current control integral
30 ขอ้ผดิพลาด Q axis current control integral
50 กระแสมอเตอรโ์อเวอรโ์หลด

51 ขอ้ผดิพลาดการตรวจจับ step มอเตอร์
52 การควบคมุความเร็วผดิปกติ

53 ขอ้ผดิพลาดในการตรวจเฟสไฟฟ้า

54 ฮารดแวร ์IPM-FO กระแสเกนิ
55 ฮารดแวร ์IPM-FO กระแสเกนิ
56 มอเตอรพั์ดลม -AD ผดิปกติ
57 การควบคมุความเร็วของมอเตอรพั์ดลม

58 มอเตอรพั์ดลมเกดิขอ้ผดิพลาดในการควบคมุกระแสแกน  D, Q
59 ขอ้ผดิพลาดกระแสมอเตอรพั์ดลมแกน D, Q 
60 มอเตอรพัดลมหมนุกลบัดา้น

61 ขอ้ผดิพลาดใน IPM-PWM

อ่านจาก LED CDU
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▪ Wall Type
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ Wall Type
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ Wall Type
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ Wall Type
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ AUV, AUC
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ AUV, AUC
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ AUV, AUC
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ AUV, AUC
รหสัผิดพลาด / Error Code
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▪ AUV, AUC
รหสัผิดพลาด / Error Code



การวดัค่าอปุกรณ์ (แอรผ์นัง)

อณุหภมูิ คา่ความตา้นทาน

25 °c 5.372 kΩ

26 °c 5.172 kΩ

27 °c 4.981 kΩ

28 °c 4.797 kΩ

29 °c 4.622 kΩ

30 °c 4.453 kΩ

31 °c 4.292 kΩ

32 °c 4.137 kΩ

33 °c 3.989 kΩ

34 °c 3.847 kΩ

35 °c 3.711 kΩ

36 °c 3.58 kΩ

37 °c 3.455 kΩ

38 °c 3.335 kΩ

39 °c 3.219 kΩ

40 °c 3.108 kΩ

อณุหภมูิ คา่ความตา้นทาน

25 °c 57.88 kΩ

26 °c 55.367 kΩ

27 °c 52.978 kΩ

28 °c 50.707 kΩ

29 °c 48.547 kΩ

30 °c 46.492 kΩ

31 °c 44.537 kΩ

32 °c 42.676 kΩ

33 °c 40.904 kΩ

34 °c 39.217 kΩ

35 °c 37.609 kΩ

36 °c 36.077 kΩ

37 °c 34.616 kΩ

38 °c 33.224 kΩ

39 °c 31.895 kΩ

40 °c 30.628 kΩ

ตวัใน = เซน็เซอรอุ์ณหภมูหิอ้ง, ทอ่อแีวป็
ตวันอก = ภายนอก, ทอ่น ้ายา(ก่อนเขา้แคปทิว้) ตวันอก = ทอ่ดสิชารจ์
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ศนูยบ์ริการ
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92
ASC

9

20

16

11

17

2
17

Line ID: @hisensethailand

8.00 - 20.00 น.



THANK YOU
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